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l. INTRODUCCION

El término impacto como expresion del efecto de una accion se comenzo a utilizar
en las investigaciones y otros trabajos sobre el medio ambiente. La tarea de evaluar
el impacto parece constituir una gran dificultad para muchos proyectos y programas.
Medir el impacto es concretamente, tratar de determinar lo que se ha alcanzado.
Refiriéndose a la evaluacién, varios autores estdn de acuerdo en manifestar que es
un proceso que posibilita el conocimiento de los efectos de un proyecto o programa
en relacion con las metas propuestas y los recursos movilizados. Tyler considera
que la evaluacion es el proceso mediante el cual se determina hasta qué punto se
alcanzaron las metas propuestas. En el modelo de evaluacién que propone este
autor, se consideran las intenciones del programa, las metas y objetivos de
comportamiento y los procedimientos que son necesarios poner en practica para
realizarlo con éxito.

La evaluacion de impacto tiene por objeto determinar si el programa aplicado
produjo los efectos deseados en las personas, hogares o grupos sociales a los
cuales se aplica; sirve para medir la repercusién de sus actuaciones sobre la
economia y el empleo, asi como los beneficios de inversiones en infraestructuras,
organizaciéon de eventos y cualquier otra actividad susceptible de generar un
impacto socioecondémico, incluyendo cambios legislativos y regulatorios para
obtener una estimacién cuantitativa de estos beneficios y evaluar si estos son o no
atribuibles a la intervencion del programa. Una evaluacién de impacto debe
identificar si existe 0 no relaciones de causa efecto entre el programay los objetivos
obtenidos y esperados. (Aedo, 2005).

Permite examinar consecuencias no previstas tanto en el otorgante del crédito
como de los beneficiarios, ya sean positivos 0 negativos los resultados.

El presente trabajo permite conocer el impacto economico de los créditos que
otorgd la Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y
Pesquero, a productores de pifia en 5 comunidades del municipio de Bacalar,

quienes se han dedicado a esta actividad productiva y a los que por alguna razén



decidieron por esta nueva alternativa para generar oportunidades de mejorar su
calidad de vida.

En un contexto de crisis y recursos econdémicos limitados para las zonas
vulnerables, resulta cada vez mas importante para las financieras considerar los
retornos de sus inversiones y centrarse en aquellos proyectos que generan un
mayor beneficio para la sociedad. Los estudios de impacto econémico ayudaréan en
la toma de decisiones sobre proyectos de inversién y medidas de politica pubica
gue permitan justificar las decisiones de inversion. La investigacion sobre la forma
de vida de los productores antes de dedicarse al cultivo y lo que hoy les ha permitido
una transformacién econdémica, son factores importantes a considerar.

Para identificar el impacto de los créditos que fueron otorgados por la Financiera
Nacional de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesquero, se debe considerar que
estos no se producen de manera inmediata, requieren de tiempo y de diversas
actividades como el trabajo de campo, aplicacion de cuestionarios, entrevistas y
algunas otras actividades para la obtencién de la informacién de manera directa con

los involucrados.



Il JUSTIFICACION

En México hay una gran variedad de actividades del sector primario, siendo la
agricultura una de las mas importantes del pais debido a que gracias a este sector
productivo depende la alimentacion de la poblacién, entre los cultivos que destacan:
maiz, platano, sorgo, naranja, trigo, jitomate, frijol, aguacate, sandia, pifia, entre
otros. Estos cultivos van directamente relacionados con las condiciones climaticas
de la region, presencia de plagas y enfermedades que complican la actividad. La

falta de empleo ocasiona problemas en la integracion familiar.

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero
(FND), a través de los créditos que otorga, tiene la finalidad de impulsar el desarrollo
econdémico del sector rural. Entre los créditos que otorga, estan el Refaccionario
cuyo destino es para el establecimiento y desarrollo de plantaciones nuevas,
adquisiciéon de activos fijos y bienes de capital; el crédito de habilitacién o avio o
avio/multiciclo, para el mantenimiento y operacion de plantaciones establecidas en
cualquiera de sus etapas. Produccion de planta certificada y proyectos de
acuacultura. Multiciclo mantenimiento, produccion de plantas, Cultivo de especies,
entre otros; el crédito simple se otorga para el mantenimiento pre-productivo de

plantaciones de cultivos perenes.

En el afio 2015, la Financiera Nacional de Desarrollo Rural, Agropecuario, Forestal
y Pesquero otorg6 créditos de habilitacion o avio a productores de pifia de las
comunidades de Aaron Merino Fernandez, Manuel Avila Camacho, Divorciados,
Chac Choben, Pedro Antonio de los Santos y de Bacalar, sin embargo, no cuenta
con informacion de la aplicacién de los recursos y se interesa en conocer a través

de un diagndstico el impacto de los créditos otorgados.



[ll. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Realizar una evaluacion sobre el impacto econdmico de los créditos de avio

otorgados a productores de pifia del Municipio de Bacalar, Quintana Roo.

3.1.1. Objetivos especificos

Realizar investigacion documental.

Conocer las normas de operacion de la Financiera Nacional de Desarrollo.
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero (FND) y de los créditos que otorga.
Disefiar los instrumentos para la obtencién de informacion.

Aplicar los instrumentos para la obtencién de informacion.

Analizar la informacion obtenida.

Elaborar informe de resultados de la Residencia Profesional.

o O

o O O O
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[I. CARACTERIZACION DEL AREA DE TRABAJO

4.1 Antecedentes de la empresa

4.1.1 Mision:

Desarrollar al medio rural a través de financiamiento en primer y segundo piso para
cualquier actividad econdmica que se realice en poblaciones menores a 50,000
habitantes, resultando en la mejora de su calidad de vida.

4.1.2 Vision:

Nos comprometemos a que la Financiera Rural sea el principal colocador de crédito
en el medio rural de México, reconocidos por nuestros clientes como agiles,
apasionados por el servicio y comprometidos con el éxito de cada proyecto, que

resultan en la generacion de valor de la comunidad y de la institucion.

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Forestal y Pesquero, es un
organismo publico federal, descentralizado de la SHCP con Normas de operacién y
capital propios. Inicia sus operaciones en 2003, creado para consolidar el sistema
de financiamiento y promover el desarrollo del sector rural. Tiene a su disposicion

95 Agencias y 23 Modulos temporales de atencion.

Desarrollo de Localidades
rurales (poblaciones de
hasta 50,000 habitantes),
en las cuales habita \ [Financiera [N} | (&
alrededor del 47% de la S

poblacién mexicana.

A través de Crédito vy
Servicios directos a
productores y empresas
rurales y créditos indirectos
a través de Empresas de
Intermediacion Financiera.

Figura 1. Agencias y modulos de atencion
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Fuente: Pagina web de la FND.
La financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, forestal y Pesquero ofrece

diferentes tipos de crédito entre ellos se enlistan los siguientes;

o Crédito Habilitacion o Avio.
o Crédito Simple.

o Creédito Refaccionario.

o Cuenta Corriente.

o Prendario y Operaciones de Reporto.

El Crédito Habilitaciébn o Avio consiste en lo siguiente, se menciona de manera

general debido a que este tipo de crédito fue el otorgado a los productores de pifia.

4.1.3 ¢ A quién va dirigido?

Personas Fisicas y Morales con necesidades de CAPITAL DE TRABAJO.

4.1.4 ;Para qué sirve?

Financiar la adquisicion de materias primas y materiales, pago de jornales, salarios

y gastos directos de explotacién, indispensables para los fines de la actividad

12



productiva indispensables para los fines de su actividad productiva.

QOperacion de créditos
recurrentes del mismo tipo por
varios ciclos, enfocado a
financiar clientes cuyas
actividades se realizan durante
ciclos o periodos consecutivos
u homdlogos

Tradicional

Crédito por un periodo
0 ciclo con un destino
definido

Figura 2. Tipos de crédito

Fuente: Pagina web de la FND.

4.2 Macrolocalizacion.

Quintana Roo se situa en la parte oriental de la Peninsula de Yucatan, México;
entre los 21° 39" Ny 17° 49" S latitud norte, y los 86° 42 E y 89° 24" O. Su
extension territorial es de 50,843 km 2. Limita al Norte con el Golfo de México, al
Noroeste con el estado de Yucatan; al Sur con la Republica de Belice; al Sudoeste
con la Republica de Guatemala; al Oeste con el estado de Campeche y al Este con
el Mar Caribe con una longitud de 860 kilometros de litoral. El estado

Se divide politicamente en ocho municipios; a saber, Cozumel, Felipe Carrillo
Puerto, Isla Mujeres, Othon P. Blanco, Benito Juarez, José Maria Morelos, Lazaro

Céardenas y Solidaridad.

Quintana Roo se localiza en la provincia fisioFigura de la Peninsula de
Yucatan, en especifico en la zona denominada de las planicies del Caribe
conformadas por rocas calizas. En lo que se refiere al clima este se puede
clasificar como calurosos humedo o tropical con una temperatura promedio

de 35 ° centigrados, con lluvias durante las estaciones de primaveray verano.

13



M
e

Roo

Figura 3. Mapa de la Peninsula de Yucatan

Fuente: Google maps.

4.3 Microlocalizacion.

Bacalar es una poblacion del estado mexicano de Quintana Roo, situada en el sur
de su territorio a unos 40 km al norte de la capital, Chetumal. Desde el 2 de febrero

de 2011 es cabecera del municipio de Bacalar.

4.3.1 Geografia.

El municipio de Bacalar se localiza en el sur del estado de Quintana Roo y todo su
territorio formaba parte con anterior a su creacién del municipio de Othén P. Blanco
y cuenta con un litoral de 20.1 kildmetros de extension en el mar Caribe; de acuerdo
al decreto de su creacion tiene una extension territorial de 7 161.1 kilbmetros
cuadrados que incluyen un sector de territorio en conflicto con el estado de

Campeche.2
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Limita al norte con el municipio de José Maria Morelos y con el municipio de Felipe
Carrillo Puerto, y al sur con el municipio de Othén P. Blanco; al oeste sus limites
corresponden al estado de Campeche, en particular con el municipio de Calakmul.

4.3.2 Demografia.
De acuerdo al mismo decreto, su poblacién aproximada es 32 000 habitantes.

G073
Sl

Bacalar

Figura 4. Ubicacién del municipio de Bacalar

Fuente: Google maps.

El Municipio de Bacalar perteneciente al estado de Quintana Roo en México,
Cuenta con una gran cantidad de localidades, entre las cuales se encuentran las

siguientes:

o Aaron Merino

o Alfonso Alvarez Sanchez
o Altos de Sevilla

o Anastacio Valdez Huchin
o Andrés Alamilla

o Andrés Quintana Roo
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http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/aar_n_merino
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/alfonso__lvarez_s_nchez
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/altos_de_sevilla
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/anastacio_valdez_huchin
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/andr_s_alamilla
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/andr_s_quintana_roo

Arturo Martinez Colorado
Astro Rey

Blanca Flor

Buena Esperanza
Buenavista

Caanan

Cayuco Maya

CECUSE

Chacchoben

Chula Vista

Cuatro Hermanos

David Gustavo Gutiérrez Ruiz

Dieciocho de Marzo
El Cadiraiz

El Cafetal

El Calvario

El Cedral

El Cedralito

El Cerro de la Campana
El Edén

El Encanto

El Frutalito

El Gallito

El Naranjal

El Palomar

El Paraiso

El Pedregal

El Progreso

El Ramonal
Esperanza
Francisco J. Mujica

Francisco Villa
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http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/arturo_mart_nez_colorado
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/astro_rey
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/blanca_flor
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/buena_esperanza
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/buenavista
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/caan_n
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/cayuco_maya
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/cecuse
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/chacchoben
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/chula_vista
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/cuatro_hermanos
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/david_gustavo_guti_rrez_ruiz
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/dieciocho_de_marzo
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_cadiraiz
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_cafetal
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_calvario
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_cedral
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_cedralito
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_cerro_de_la_campana
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_ed_n
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_encanto
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_frutalito
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_gallito
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_naranjal
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_palomar
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_para_so
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_pedregal
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_progreso
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/el_ramonal
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/esperanza
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/francisco_j__m_jica
http://mx-blog.com/quintana_roo/bacalar/francisco_villa

o Gustavo Diaz Ordaz

o Manuel Avila Camacho
o La Esperanza

o La Pantera

o Lé&zaro Cardenas

o Margarita Maza de Juarez
o Maya Balam

o Melchor Ocampo

o Miguel Aleman

o Miguel Hidalgo y Costilla
o Noh-Bec

o Otilio Montafio

o Pueblo Chiclero

o Salamanca

o Pedro Antonio Santos

En el municipio de Bacalar se desarrollan actividades econdémicas primarias, y la
agricultura es una de las mas importantes debido a la gran cantidad de especies
gue se cultivan, por ejemplo el maiz y el frijol, aunque actualmente el cultivo de la
pifia esta siendo uno de los mas destacados como actividad econdmica en el
municipio. Asimismo este sector productivo depende la alimentacion de la poblacion
por eso es considerada una de las actividades de mayor relevancia.

Actualmente las comunidades que se dedican al cultivo de la pifia en el municipio

de Bacalar son Pedro Antonio de los santos, Chacchoben, Manuel Avila Camacho,
Aaron Merino y Divorciados.
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V. PROBLEMATICAS A RESOLVER CON SU RESPECTIVA PRIORIZACION

La Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Forestal, Rural y Pesquero
desconoce el destino de los créditos otorgados a los Pifieros desde 2015. No cuenta
con informacion sobre la aplicacion real de los créditos, ni los beneficios obtenidos
de estos; también desconoce por qué los indices de produccion no fueron con los
que se estimaron por el recurso que les fue ministrado. Es de interés de la financiera
conocer si hubo mejoramiento de vivienda y calidad de vida de los beneficiados con

créditos.
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VI. ALCANCES Y LIMITACIONES
6.1 Alcances.

Para el andlisis del impacto econdmico, los créditos de avio otorgados por la FND
a productores de pifia representa una importante actividad dentro del municipio de
Bacalar y una oportunidad de colocar créditos para obtener beneficios econémicos,
debido a su valor comercial. Sin embargo, esto representa variaciones puesto que
el 73% se comercializa a través de acopiadores o intermediarios, como un canal de

distribucion indirecto, quienes son los que obtienen mayores beneficios.

Una de las estrategias utilizadas para que los productores accedieran a responder
los cuestionarios, les ofrecimos un curso de elaboracion de productos derivados de
la pifia, mismo que llevamos a cabo al final de las entrevistas, lo cual dio buenos

resultados.

Se logré la aplicacién de 48 cuestionarios de un total de 60 que representa el 80%
de los productores a quienes les fueron otorgados créditos de avio para el cultivo
de pifia de las localidades de Pedro Antonio de los Santos, Manuel Avila Camacho,
Aarén Merino, Divorciados y ChacChoben.

6.2 Limitaciones.

Entre los obstaculos que se presentaron para llevar a cabo la evaluacion del
impacto econdmico, fue la aplicacién de los cuestionarios a los productores que
radican en poblaciones alejadas de la cabecera municipal, en el que se tuvo que

invertir recursos econdmicos para el traslado.
Otra limitacion fue para la aplicacion del cuestionario, ya que los productores

anicamente se les pudieron localizar en horarios entre las 5 de la mafiana o después

de las 6 de la tarde; en varias ocasiones la aplicacion de los cuestionarios fue a
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media luz, por la falta de iluminacion en el exterior de las viviendas de los

productores.
Otra dificultad fue la desconfianza al no querer proporcionarnos la informacién en

la primera visita, debido a que anteriormente acompafiamos a personal de la FND

a entregar documentacién de vigencia de pago de los créditos.
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VIl. FUNDAMENTO TEORICO

De acuerdo con el libro de Estudios de Impacto Econémico sobre el tema de como
valorar la repercusion y el retorno de iniciativas e inversiones publicas(PWC)
menciona que los estudios de impacto econdmico sirven para medir la repercusion
y los beneficios de inversiones, organizacidbn de eventos o cualquier actividad
susceptible de generar un impacto socioeconémico, que incluyen cambios
legislativos y regulatorios, en el que resulta cada vez mas importante para las
Administraciones Publicas considerar retornos de sus inversiones y centrarse en
aguellos proyectos o actividades que generan un mayor beneficio para la sociedad,
siendo de suma importancia entender la repercusion de sus actuaciones sobre la

economia y el empleo.

Para Oscar Ortiz, en su Guia Introductora para le avaluacién de impactos en
programas de manejo integrado de plagas (MIP) el impacto son los cambios
producidos en los agricultores como resultado de la investigacion, la capacitacion y
la adopcidn de nuevas tecnologias, donde los cambios dependen de los objetivos
de los proyectos. En el caso del otorgamiento de créditos, el impacto seran los
cambios en la aplicacion de recursos, asi como los costos y beneficios que reciban
los productores; como ejemplo la mejora de la rentabilidad del producto, la calidad
de vida y vivienda de los productores, en tanto que una evaluacion de impacto es
el grado en el que un programa o proyecto causa cambios, en la direccién deseada
de una poblacion objetivo. Generalmente se esperan cambios positivos que traigan
mejoras a los productores. Sin embargo, a veces hay impactos negativos y el

proceso de evaluacion debe estar atento para identificarlos.

En el 21°. Encuentro Nacional sobre Desarrollo Regional en México, celebrado en
Mérida, Yucatan, del 15 al 18 de noviembre de 2016 , Huchin Chan Jorge, Jiménez
Pat Nelsy y Moo Xix Francisco Javier, de la universidad Intercultural Maya de
Quintana Roo0, mencionaron que el sistema producto pifia representa una
importante actividad dentro del municipio de Bacalar y represente una oportunidad
para obtener beneficios economicos debido a su valor comercial; y con esta nueva
actividad se requiere generar estrategias comerciales de beneficio directo a los
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productores., reduciendo los canales de distribucion para la venta del producto a un

precio justo.
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VIIl. PROCEDIMIENTO Y DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Paso 1. Se realiz6 una investigacion documental para conocer todo lo relacionado
al cultivo de la pifia, cuestiones de impacto econdmico como producto de fuente de
ingresos. Se hicieron consultas biblioFiguras con contenido fiable que permitieran
tener informacion actualizado en los temas de evaluacion e impacto.

Paso 2. Se consultaron manuales de operacion de la FND de los créditos que
ofrece, donde también obtuvimos informacion respecto a los créditos para el cultivo
de pifia, que permiti6 conocer las condiciones en las que se encuentra cada
productor como acreditado de dicha financiera, asi como tener informacion que
facilitd la ubicacion de cada uno de ellos.

Paso 3. Posteriormente se pens6 en que herramienta seria la mas apropiada para
la obtencion de informacién y llegamos a la conclusién de que un cuestionario
permitiria obtener esa informacién que nos serviria para realizar en analisis del
impacto de los créditos que otorgd la FND a los productores de pifia.

Paso 4. Llevamos a cabo la aplicacién de los cuestionarios disefiados en el paso
anterior, a los productores de pifia de las comunidades de Pedro Antonio de los
Santos, Chacchoben, Manuel Avila Camacho, Divorciados y Aarén Merino. Donde
también elaboramos una estrategia de como visitariamos a los productores y
determinamos los dias de visita a la semana, todo esto para poder cubrir en su
totalidad la cantidad de 48 cuestionarios aplicados.

Paso 5. Después de completar las aplicaciones de los cuestionarios, empezamos
a organizarlos para hacer el analisis de cada pregunta contestada por los
productores-

Paso 6. Finalmente se graficaron las respuesta para presentar los resultados
obtenidos.
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IX. RESULTADOS

Con el propésito de saber y conocer el indice de impacto de los créditos otorgados
por la Financiera Nacional de Desarrollo a los productores de pifia, se aplicaron
encuestas de opinion Avila Camacho, Divorciados, Pedro Antonio de los Santos,
Valle hermoso y Aron Merino quienes son beneficiados por la Financiera Nacional
de Desarrollo, siendo un total de 60 productores donde se lo logro entrevistar al 80%

es decir, 48 productores.

Este trabajo fue un reto y una bonita experiencia. Nos dio la oportunidad de aplicar
los conocimientos adquiridos a los largo de la carrera de ingenieria en gestion

empresarial.

Cumplimos con el compromiso de darles el curso de los productos derivados de la

pifia lo cual fue un éxito.

A continuacion se presentan los resultados de cada una de las preguntas aplicadas

a los productores:
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Figura 1. ¢Conoce usted la Financiera Nacional de Desarrollo?

En la Figura 1 se observa un porcentaje del 90% que equivale a 43 productores
encuestados con respuestas “SI” o que significa que conocen a la institucién. El
10% que equivale a 5 productores encuestados contestaron que “NO” conocen a la

Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario.
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Figura 2. ¢A través de que medio lleg6 a conocer la Financiera?

En la Figura 2 se observa que de un total de 48 encuestas aplicadas, en la Figura
se muestra que el 54 % que equivale a 26 productores conocen la FND por otro
medio (proyectista). El 44 % es decir, 21 productores conocen a la institucién a
través de un productor. Mientras que solo 2% que equivale a un productor la conoce

por medio de un folleto. Y ninguno de los productores la conocié por radio.

26



35%

65%

OSi ONo

Figura 3. ¢Sabe Usted qué tipos de crédito ofrece la Financiera?

En la Figura 3 se observa que de los 48 productores encuestados. El 65% que
equivale a 31 productores respondieron que “No” conocen los tipos de crédito
qgue ofrece la FND mientras que tan so6lo 17 productores que equivalente al

35% “Si” los conocen.
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Figura4. ¢Estaenterado Usted en cuanto tiempo le resuelven si es 0 no
aceptada su solicitud?

En la Figura 4 se observa en la Figura la cantidad de productores que estan
enterados del tiempo en que son aceptadas sus solicitudes de crédito. De los cuales
81% de productores que equivale a 39 “No” conocen el tiempo y el 19% equivalente

a 9 productores “Si” saben del tiempo.
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Figura 5. ¢Ha solicitado usted algun crédito con la Financiera
Nacional?

En la Figura 5 se observa que el 96% que equivale a 46 productores
encuestados contestaron que “Si” han solicitado crédito con la FND. En tanto

gue el 4% equivalente a 2 productores dijeron que “No”.
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Figura 6. Si lo solicitd ¢ En cuanto tiempo le autorizaron el crédito?

En la Figura 6 se observa que a los 48 productores encuestados se les autorizé su

crédito por parte de la FND por mas de 3 semanas.
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Figura7. ¢El crédito que recibio fue en efectivo o en especie?

En la Figura 7 se observa que el 98% que equivale a 47 recibieron el crédito en
efectivo y el 2 % que equivale a 1 productor lo recibié en especie y ninguno de

manera mixta.
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Figura 8. El crédito obtenido ¢Fue suficiente para el cultivo?

La Figura 8 muestra si el crédito obtenido fue suficiente para el cultivo de los cuales
el 92% que equivale a 44 productores respondieron que el crédito recibido no fue

suficiente para el cultivo, en tanto que el 8 % que equivale a 4 productores dijeron

que si.
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Figura 5. ¢ En que utilizo el recurso que le fue autorizado por la
financiera?

En la Figura 9 se observa que 42 productores contestaron que utilizaron el recurso
en otra cosa (plantas o hijuelos), 6 dijeron para mano de obra y 2 sefialaron que el
crédito fue utilizado para mano de obra y adquisicién de activo, y ninguno dijo que

en asistencia técnica.
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Figura 6. ¢Si le ofrecieran otro crédito lo aceptaria?

En la Figura 10 el 52 % que equivale a 25 productores sefialaron que no aceptarian

otro crédito, en tanto que el 48% equivalente a 23 respondieron que si les ofrecieran

otro crédito si lo aceptarian.
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Figura 7. ¢ Antes de la produccion de pifia, a que cultivo se dedicaba?

En la Figura 11 se observa que antes de la produccién de pifia 22 productores
respondieron que se dedicaban a otro cultivo, 14 que cultivaban maiz, 3 al cultivo

de frijol mientras que 9 dijeron que se dedicaban a cultivar maiz y frijol.
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Figura 8. ¢ Conocia usted el cultivo de la pifia?

En la Figura 12 se observa que el 54% que equivale a 26 productores dijeron
desconocer el cultivo de la pifia y 22 que equivale a 46% afirmaron que si lo

conocian.
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Figura 9. ¢ Cuantos afios lleva como productor de pifia?

En la Figura 13 se presenta los afios que llevan en la produccion de pifia, que de 48
encuestados, 40 llevan produciendo de 1 a 5 afios, 5 productores de 6 a 10 afios,
3 productores llevan de 11 a 15 afios y ninguno de 16 afios en adelante es productor
de pifia.
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Figura 10. ¢Con cuantas hectareas inicio el cultivo?

En la Figura 14 se observa que de los productores que fueron encuestados, 43
iniciaron el cultivo de la pifia de 1 a 2 hectareas, 5 con menos de 1 hectarea, ninguno

de 3 a 5 has, ninguno de 6 a 10 hectareas y ninguno de 11 hectareas en adelante.
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Figura 11. Actualmente. ¢ Cuéntas hectéreas cultivadas de pifia tiene?

En la Figura 15 se muestra el nimero de las hectareas de pifia cultivadas
actualmente, de acuerdo a los 48 productores encuestados, 46 respondieron que

tiene de 1 a 5 hectareas, 2 dijeron tener de 6 a 10 hectareas cultivadas de pifia.
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Figura 12. ¢ Cuantos ciclos lleva sembrando?

En la Figura 16 se observa que los 48 productores que fueron cuestionados, 24
respondieron que llevan de 1 a 2 has, cultivadas de pifia, 20 que llevan de 1 a 2
has, en tanto que ninguno lleva de 6 a 10 has, y Unicamente 4 tienen mas de 11

ciclos sembrando pifia
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Figura 13. El terreno para el cultivo de la pifia es:

En la Figura 17 se observa que de los 48 productores de pifia, 32 respondio que el

terreno donde producen la pifia es propio, 8 dijeron que lo rentan para el cultivo, y

los 8 restantes afirmaron que el terreno para la produccion de pifia es prestado.
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Figura 14. ;Qué variedad de pifia cultiva?

En la Figura 18 se observa que de los 48 productores de pifia, 45 producen la pifia
miel, 3 la cayena lisa y ninguna de la otra.
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Figura 15. ¢ Conoce el calibre de las pifias para su venta?

En la Figura 19 se observa que de 48 productores encuestados afirmaron conocer

el calibre de las pifias para su venta.
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Figura 16. ;Qué miembros de la familia participan en el proyecto?

En la Figura 20 se presenta los miembros de la familia que participan en el cultivo
de la pifia, de los cuales, 24 contaron que participan el esposo y la esposa, 14 que
el esposo, esposa a e hijos, 8 que solo el esposo y 2 que el esposo e hijos participan

en el cultivo de la pifia.
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Figura 17. ¢ Cuantos de los que participan en el cultivo de la pifia, son
mujeres?

En la Figura 21 de los 48 productores, 24 contestaron que son de 3 a 5 son mujeres
que participan en el cultivo de la pifia, mientras que 21 dijeronque sonde la2y 3

dijeron que ninguna mujer participa en el cultivo de la pifa.
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Figura 18. Con el cultivo de pifia ¢ Ha mejorado su nivel de vida?

En la Figura 22 se muestra que de los 48 productores de pifia, 34 indican que han

mejorado su calidad de vida con el cultivo de la pifia, en tanto que 14 dicen que no.
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Figura 19. Con el cultivo de pifia ¢Ha mejorado su vivienda?

En la Figura 23 se observa que las 48 encuestas aplicadas a productores de pifia,
el 94 % que equivale a 45 sefialan que con el cultivo de la pifia no han mejorado su

vivienda y el 6% de los productores encuestados que equivale a 3 respondieron que

s

Sl.
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Figura 20. ¢ Econdmicamente, le ha beneficiado el cultivo de pifia?

En la Figura 24 se observa que de los 48 productores, el 79% de 38 relataron que
econdémicamente no les ha beneficiado el cultivo de la pifia, en tanto que el 21%

que equivale a 10 productores respondieron positivamente.
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Figura 21. ¢Le ha sido rentable el cultivo?

En la Figura 25 se presenta la Figura de los 48 productores, donde el 71% que
equivale a 34 productores contestaron que no les ha sido rentable la produccion de

pifiay el 29% de 14 dijeron que si.
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Figura 22. ;De qué manera efectla el pago a los trabajadores?

La Figura 26 muestra que 31 productores pagan al destajo y 17 pagan por jornal

y destajo.
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Figura 23. ¢ Tiene garantizada la venta de la pifia?

En la Figura 27 se observa que de los 48 productores, 24 respondieron que

“Si” tienen garantizada la venta de la pifia y 24 dijeron que “No”.
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Figura 24. ;Donde comercializa su producto?

En la Figura 28 se representa el lugar donde los productores comercializan la pifia,

43 especificaron que por otro medio (llegan a comprarlo), 3 dijeron que lo

comercializan en un local y tan sélo 2 dijeron que un centro de acopio.
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Figura 25. ¢ De qué manera comercializa la pifia?

En la Figura 29 se representa a los 48 productores, de los cuales 34 dijeron

gue comercializan la pifia al mayoreo, 10 al menudeo y 4 en ambas maneras.
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Figura 26. ¢De qué forma vende el producto?

En la Figura 30 se muestra que de los 48 productores, 42 lo venden a crédito,

Unicamente 3 en efectivo y los 3 restantes lo venden en ambas formas.
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X. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacién econémica, concluimos que
es importante que la Financiera Nacional de Desarrollo tenga la informacion
necesaria para la colocacion de sus créditos y que en el caso de los créditos a
productores de pifia ya cuenta con la informacion para la toma de decisiones.

Con este trabajo aplicamos los conocimientos obtenido en clase.
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XI. RECOMENDACIONES

A continuacién se hacen algunas recomendaciones de acuerdo a la experiencia

adquirida en la realizacidén de este trabajo de residencia profesional:

La FND debe dar a conocer los beneficios de la colocacion de sus créditos.
Brindar apoyo de asistencia técnica a productores.

Promover los diferentes créditos que ofrece.

Trabajar de forma directa con los productores.

Auxiliarse con personal sobre control administrativo.
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XIll. ANEXOS

Evidencias fotograficas

———— 1

Figura 27. Oficinas de la FND

Oficinas de la FND, Lugar donde se realiz6 la residencia profesional, a cargo de

la Ing. Evangelina Teran Hernandez

Truek’ ¥

Figura 28. Interior de las oficinas de la FND, donde se brinda atencién a
productores.
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Figura 30. Cultivo establecido de pifia
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Requisitos para obtener un crédito de habilitacion o avio:

l.- Informacién General del Solicitante

1) Solicitud de crédito.

. En el formato de “Solicitud de Crédito Persona Fisica” de la FND aparece un
recuadro especifico en el que el solicitante otorga su Autorizacién para la Consulta
del Historial Crediticio y un recuadro para proporcionar el dato del Registro Federal
de Contribuyentes con Homoclave (RFC).

. Cuando exista mas de un acreditado (Primer Nivel) y/o personas
relacionadas (Segundo y Tercer Nivel), se debera requisitar y firmar el formato de
Autorizacion para la Consulta del Historial Crediticio para cada una de ellas. Se

entiende por personas relacionadas:

Primer nivel Solicitantes y coacreditados.

Segundo nivel A. Alos garantes.
B. A los avalistas.

C. A los obligados solidarios

Tercer niel A los principales accionistas o titulares
de partes sociales de la persona moral

indicada de los incisos B Y C del

segundo nivel.

Se entiende por principales accionistas:

o A aquellas personas fisicas o morales que de manera individual detentan un
porcentaje igual o mayor al 25% de las acciones o partes sociales de la
sociedad emisora.

o En el caso de personas morales solicitantes que cuenten con mas de cinco
accionistas/titulares con participacion similar, la consulta se limitara
Gnicamente a cinco de ellos que sean integrantes de su Consejo de
Administracion y/o principales directivos y que tengan el control o influencia

significativa o de gobierno de la misma.
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En caso de tratarse de personas fisicas y/o morales que sean extranjeros, de ser
posible debera requerirseles comprobar sus antecedentes crediticios con la
documentacion valida en su pais de origen traducida al espafiol por perito. De
manera adicional sera necesario obtener cualquier otra informacion que permita

valorar su comportamiento crediticio.

2) Identificacion Oficial*vigente con fotografia y firma.

. Credencial de Elector (IFE o INE) o Cartilla del Servicio Militar Nacional o
Pasaporte o Cédula Profesional o FM2 o Tarjeta de Residente Temporal con
permiso para realizar actividades remuneradas o Tarjeta de Residente Permanente
o Constancia de Identidad o de Identificacion o Certificado de Matricula Consular o
documento oficial emitido por el Instituto Nacional de Migracion que acredite la

internacion o estancia legal en el pais.

. La credencial de Elector (IFE o INE) vigente, también podra utilizarse como
comprobante de domicilio (sélo si registra el domicilio). El nombre que aparezca en

la identificacion oficial debera coincidir con el nombre registrado en la solicitud.

3) Clave Unica de Registro de Poblaciéon (CURP).
. Del solicitante

4) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes y/o Constancia de la

Firma Electrénica Avanzada (cuando cuente con esta ultima).

. En caso de tratarse de persona fisica o moral extranjera, documento en el
gue conste el numero de identificacion fiscal y/o equivalente expedido por autoridad

competente del pais que lo otorgo.
5) Acta de Matrimonio*, cuando el solicitante esté casado.

. Bajo el régimen de sociedad conyugal, se deberan presentar los documentos
del conyuge que se citan en los incisos 2) y 3) que anteceden.

61



o Si estuvo casado bajo el régimen de sociedad conyugal, se debera
presentar el documento que acredite la liquidacion del régimen de
sociedad conyugal.

. Si el régimen matrimonial es por separacion de bienes y el conyuge no
comparece a la celebracion del crédito, no serd necesario solicitar documentacion

del conyuge.

. Cuando el obligado solidario o garante sea persona fisica casada bajo el
régimen de sociedad conyugal, se deberé solicitar acta de matrimonio, asi como los

documentos que se citan en los incisos 2), 3) y 5) para el conyuge.
6) Comprobante de domicilio*actualizado a su nombre.
. Del solicitante.

. Recibo de pago de consumo de agua o de energia eléctrica o de teléfono (fijo
o movil) o de gas natural o de impuesto predial o constancia de avecindad o estado
de cuenta bancario, cuya fecha de expedicion no sea mayor a 60 dias a la fecha de
la presentacion de la solicitud; o alta de domicilio fiscal o credencial de Elector (IFE
o INE, sélo si se registra el domicilio) vigente.

. En caso de que el solicitante no cuente con ninguno de los comprobantes
anteriores y habite en un inmueble arrendado, podra acreditar el domicilio mediante
contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente y recibo

de pago vigente (del mes anterior o del mes en curso).

. El comprobante de domicilio deberéa coincidir con el domicilio registrado en la

solicitud.

7) Estado de Cuenta Bancario del Solicitante con Clave Bancaria

Estandarizada.
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. De no contar con cuenta Bancaria al momento de presentar la solicitud de
crédito, se deberd entrega r previo a la formalizaciéon del crédito, en caso de

autorizarse.
8) Cuando el solicitante persona fisica actla por cuenta de un tercero.

. Copia simple de la carta poder o de la copia certificada del documento

expedido por fedatario publico que acredite las facultades conferidas.

Il.- Informacion Técnica y Financiera.
9) Plan de Negocio (Proyecto de inversion).

10) Estado de Ingresos y Egresos o Estados Financieros. Deberan
presentarse conforme a los supuestos establecidos en el cuadro siguiente:

Monto de la Solicitud | Tipo de Informacion | Especificaciones
(Incluye Financiera
responsabilidades

actuales)

Hasta por el equivalente | Estado de Ingresos vy |° Podra ser elaborado

en moneda nacional a | Egresos del ciclo anterior. | P°" € Ejecutivo - de

. Financiamiento Rural o por el
200 mil UDI

solicitante y deberdn estar
firmados siempre por el
solicitante.

. Deberan tener una
antigiedad maxima de 150
dias a la fecha de presentacion
de la solicitud.

Mas de 200 mil y hasta | Estados Financieros | Estados Financieros Internos:
. Firmados por el

por el equivalente en|Internos de los dos

) . . solicitante asi como por el
moneda nacional a 7 |ultimos  ejercicios Yy o ]
Contador Publico con Cédula

millones de UDI parcial del afio en curso, | 5. c.cional que los elabord.

elaborados conforme a
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de

Informacién Financiera.

las Normas

. La antigiiedad maxima
de la informacién parcial sera
de 60 dias a

presentacion de la solicitud.

la fecha de

Estados Financieros
Dictaminados
. Dictaminados por

Contador Publico con Cédula
Profesional.

. Podran ser de caracter
fiscal o financiero.

. Cuando la solicitud se
presente con posterioridad al
1° de julio de cada afio,
forzosamente debera venir
acompafiada de estados
financieros dictaminados del
afo previo y anterior salvo que
el solicitante persona moral se
hubiere constituido en el afio
en el que solicita el
financiamiento o no hubiere
tenido 0 registrado
operaciones propias de su

actividad o bien las interrumpié

en el (los) afio(s) de su
exigibilidad.
Estados Financieros

Dictaminados e Internos:
. Desglose de Pasivos
(Cuadro  5-7),

firmado bajo protesta de decir

financieros

verdad, mismo que contempla

los siguientes puntos por
acreedor:

o Desglose del saldo

vigente: Capital,

intereses y saldo total.
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. Mayores al
equivalente en moneda
nacional a 7 millones de
uUDI
obligado

0 cuando se esté
por Ley a

dictaminar.

Estados Financieros
Dictaminados de los dos
altimos  ejercicios y
Estados Financieros
Internos parciales del afio
en curso elaborados
conforme a las Normas
de

Financiera.

Informacion

o Fecha de

otorgamiento.

o Monto de la linea
autorizada.
o Plazo.

o Fecha de vencimiento.

o Tasa de interés
(anual).
o Comisiones: tipo de

comisién y porcentaje.

o Calendario de
amortizaciones.

o Garantias:
condiciones y tipo de
garantia.

o Sefialar si alguno de
los  contratos de

crédito existentes

presenta restricciones
para suscribir nuevos
contratos de crédito.

En todos los casos:

. Cuando la solicitud

cuente con avalista u obligado

solidario y éste sea persona
fisica debera presentar

Estados Financieros o Estado

de Ingresos y Egresos o

Relacion Patrimonial.

. Cuando la solicitud

cuente con obligado solidario y

éste sea persona moral debera

presentar Estados

Financieros.
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lll.- Informacién Legal*

11) Permisos, licencias y/o concesiones vigentes para operar la unidad de
produccién.

. Titulo de concesién sobre derechos de Aguas Nacionales y sus
constancias de cumplimiento del pago de derechos sobre las mismas; registro de
fierro de herrar; concesiones para exploracion y extraccion de minerales,
autorizaciones y/o concesiones federales [por ejemplo, concesiones o
autorizaciones de la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
(SEMARNAT) y/o de la Secretaria de la Reforma Agraria ( SRA), ahora Secretaria
de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), entre otras], asi como

estatales o municipales.

12) Documentacion que acredite la propiedad/posesion del lugar donde se
realizara la inversion, tratandose de solicitudes de créditos de habilitacion o avio
y/o crédito refaccionario.

. Titulo de propiedad o escritura publica o certificado parcelario o contrato
de arrendamiento o contrato de aparceria agricola o usufructo, contrato para uso
de tierra y agua que expiden los ejidos o acta de asamblea en la que conste la

propiedad o usufructo de tierras, entre otros.

13) Poder(es) Notarial(es) inscrito(s) en el Registro Publico correspondiente.
. Solamente aplica cuando la solicitud cuente con obligado solidario y/o
garante que sean Personas Morales
o Documentacion legal que acredite su personalidad juridica mediante
escritura o0 acta constitutiva y sus reformas, en caso de haberlas, inscritas
en el Registro Publico correspondiente
o De contar con representante legal el solicitante y/u obligado solidario y/o
garante se deberan presentar los poderes, donde se acredite que cuentan
con facultades suficientes e inscritos en el Registro Publico

correspondiente.
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De la Garantia de Bienes Inmuebles y Muebles.

@ Tratandose de Bienes Inmuebles

» Escritura o titulo de propiedad* inscrito en el Registro Publico
correspondiente.

« Ultima Boleta de Pago* de Impuesto Predial.

» Boletas de pago* de suministro de agua al corriente.

» Solamente en el caso de que se requiera autorizacion federal, estatal o
municipal para poder afectar en garantia debera contarse con la autorizacion

correspondiente.

@ Tratdndose de Bienes Muebles
» Factura de la maquinaria y/o equipo.
@ Para ambos tipos de bienes
» Solamente en el caso de que los bienes sean propiedad de menores o de
incapaces o en estado de interdiccion, se debera exhibir la autorizacién judicial
para afectar en garantia.
 En caso de sucesiones, debera exhibir el nombramiento de Albacea y
autorizacion para enajenar los bienes.
» En caso de apoderados generales y/o en caso de obligacién solidaria, debera
estar facultado plenamente.
 Avaluo actualizado.
o Cuando la garantia no participe para efectos de determinar la tasa de
interés aplicable al crédito, el requisito del avallo es innecesario.
o Se aceptan avalios de otras instituciones bancarias cuya fecha de
expedicion no exceda de once meses en bienes inmuebles y de cinco

meses en bienes muebles.

Los representantes legales o apoderados del solicitante, avales, obligados
solidarios, coacreditados, garantes hipotecarios y/o prendarios y propietarios reales
deberan entregar la siguiente documentacion (con las mismas caracteristicas que

las sefaladas para el solicitante):
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Personas Fisicas:

a) De nacionalidad mexicana o extranjera con calidad de inmigrante o

inmigrado.
1) Identificacion oficial vigente con fotografia y firma.
2) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

3) En caso de ser extranjera documento que acredite la legal estancia en el

pais.

4) Cédula de Registro Federal de Contribuyentesl y/o Constancia de la Firma

Electronica Avanzada (FIEL) (cuando cuente con ellas).

5) Comprobante de domicilio.

b) De nacionalidad extranjera con calidad de no inmigrante o no inmigrado.
1) Pasaporte.

2) Documento oficial expedido por el Instituto Nacional de Migracion que

acredite su internacion o legal estancia en el pais (cuando cuente con él).
3) Comprobante de domicilio de su lugar de residencia.

Los avales, obligados solidarios, coacreditados, garantes hipotecarios Yy/o

prendarios y propietarios reales deberan entregar la siguiente documentacion

Personas Morales
a) De nacionalidad mexicana.

1) Testimonio o copia certificada del instrumento publico con el cual se acredite
su legal existencia, en la cual debera constar que se encuentra debidamente inscrita

en el registro publico correspondiente o cualquier documento en el que consten los
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datos de su constitucion e inscripcion, o bien, cualquier documento que acredite

fehacientemente su legal existencia.

2) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes y, en su caso, documento en
el que conste la asignacion del numero de identificacion fiscal o equivalente, emitido

por autoridad competente.

3) Constancia de la Firma Electronica Avanzada (FIEL) (cuando cuente con

ella).
4) Comprobante de domicilio.

5) Testimonio o copia certificada del instrumento en el cual conste el
otorgamiento de facultades de representacion en favor de la persona que acuda en

nombre del solicitante.
b) De nacionalidad extranjera.

1) Documento que compruebe fehacientemente su legal existencia

debidamente legalizado o apostillado.

2) Informacion que permita conocer su estructura accionaria o partes sociales e

n caso de que no conste en el documento mencionado en el numeral anterior.

3) Documento en el que conste la asignacion del numero de identificacién fiscal

0 equivalente, emitido por autoridad competente.

1 Obligatorio para personas fisicas con actividad empresarial.

4) Testimonio o copia certificada del instrumento que contenga los poderes del
(los) representante(s) legal(es), expedido por fedatario publico debidamente
legalizado o apostillado, cuando no estén contenidos en el documento mencionado

en el numeral 1.

Notas:*Estos documentos deberan presentarse en original y copia para su cotejo.
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En solicitudes subsecuentes solo se deberan actualizar la solicitud de crédito, el
plan de negocio y el estado de ingresos y egresos o estados financieros, asi como
toda aquella documentacion que haya sufrido alguna modificacion o dejado de tener
vigencia (permisos, licencias, concesiones, comprobante de posesion del lugar
donde se llevara a cabo el proyecto, etc.) y en su caso, lo referente a garantias

otorgadas o a otorgar.

Solo se recibira y evaluara la solicitud si la documentacién requerida esta completa,

es legible y actualizada.

Si la persona fisica solicitante es catalogada como Cliente de Alto Riesgo y/o
Persona Politicamente Expuesta, debera proporcionar la informacién adicional que
se le requiera, en los términos que establezca el “Compendio de Politicas y
Procedimientos para Prevenir, Detectar y Reportar Operaciones con Recursos de

Procedencia llicita y Financiamiento al Terrorismo”.

En caso de detectar que el solicitante proporcion6 datos falsos, inexactos u ocultd
informacion que a juicio de la Institucion determinen una erronea o incompleta vision
en el estudio de riesgo de la operacién, la FND podré rechazar el tramite de su
solicitud, con independencia de la responsabilidad legal en que pudiera incurrir el
solicitante en términos de las leyes y disposiciones de caracter general expedidas
por las autoridades competentes. La FND también podra negar el crédito si como

resultado del estudio de riesgo de la operacion, ésta resulta inviable.

Si el solicitante no cuenta con CURP, podra presentar su Acta de Nacimiento y la

FND hara el tramite en el sistema respectivo.

El cliente debera presentar un comprobante de cumplimiento de obligaciones
fiscales (articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion) para aquellos casos en
que la Politica de Tasas Vigente considere otorgar disminucion de tasas a traves de

apoyos y que estos ultimos sean mayores a $30,000.00.
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Cuestionario aplicado a productores de pifia que obtuvieron crédito

con la FND.
ENCUESTA

Encuesta para conocer el impacto de los créditos que otorga la Financiera Nacional de
Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, a productores de pifia del Municipio
de Bacalar, Quintana Roo.

FINANCIERA

1. ¢Conoce usted la Financiera Nacional de Desarrollo?
Si

No

2. ¢Através de que medio lleg6 a conocer la Financiera?
Productor

Folleto

Radio

Otro

Mencione

3. Sabe Usted qué tipos de crédito ofrece la Financiera?

Si

No

4. ¢Esta enterado Usted en cuanto tiempo le resuelven si es 0 no aceptada
su solicitud?

Si

No
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5. ¢Ha solicitud usted algun crédito con la Financiera Nacional?

Si

No

6. Silo solicité ¢En cuanto tiempo le autorizaron el crédito?

1 semana

2 semanas

Mas de 3 semanas

7. ¢El crédito que recibio fue en efectivo o en especie?
Efectivo

Especie

Mixto

8. El crédito obtenido ¢ Fue suficiente para el cultivo?

Si

No

9. ¢En que utilizo el recurso que le fue autorizado por la financiera?
Mano de obra

Asistencia técnica

Adquisicion de activo

Otro

10.¢Si le ofrecieran otro crédito lo aceptaria?

Si
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No
MANEJO DEL CULTIVO

11.¢;Antes de la produccion de pifia, a que cultivo se dedicaba?

Maiz

Frijol

Otro

Mencione

12.¢Conocia usted el cultivo de la pifia?

Si

No

13.¢;Cuéantos afios lleva como productor de pifia?

1 a5 afnos

6 a 10 afios

11 a 15 afios

16 afios en adelante

14.;Con cuantas hectareas inicio el cultivo?

la?2

3-5

6-10

11 en adelante
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15.Actualmente. ¢ Cuantas hectéareas cultivadas de pifia tiene?

1 a 5 hectéareas

6 a 10 hectareas

11 a 15 hectareas

16 n adelante

16.¢Cuantos ciclos lleva sembrando?

1-2

3-5

6-10

11 en adelante

17.El terreno para el cultivo de la pifia es:

Propio

Rentado

Prestado

18.¢Qué variedad de pifia cultiva?

Cayena lis

Pifna miel

Otra

19.¢Conoce el calibre de las pifias para su venta?
Si

No
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SOCIAL

20.¢,Qué miembros de la familia participan en el proyecto?
Esposo

Esposo y esposa

Esposo, esposa e hijos

Esposo e hijos

21.¢;Cuantos de los que participan en el cultivo de la pifia, son mujeres?
1-2

3-5

6-9

10 en adelantt

A\1%4

22.Con el cultivo de pifia ¢Ha mejorado su nivel de vida?
Si

No

23.Con el cultivo de pifia ¢ Ha mejorado su vivienda?
Si

No
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ECONOMICO

24.;Econdmicamente, le ha beneficiado el cultivo de pifia?
Si

No

25.¢Le ha sido rentable el cultivo?
Si

No

26.¢De qué manera efectua el pago los trabajadores?
Al destajo

Por jornal

COMERCIALIZACION

27.¢Tiene garantizada la venta de la pifia?

Si

No

28.¢,Dbonde comercializa su producto?
Mercado

Empresa

Local

Centro de acopio

Otro

especifique
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29.¢De qué manera comercializa la pifia?
Mayoreo

Menudeo

30.¢De qué forma vende el producto?
Credito

Efectivo

iGRACIAS POR SU TIEMPO!
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